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Schweizerische Eidgenossenschaft Istituto federale di metrologia METAS
Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Direttive concernenti I'ordinanza del DFGP
sugli strumenti di misurazione di energia termica

del 20 novembre 2023 (stato 1° luglio 2025)

Le presenti direttive si fondano sull’articolo 14 capoverso 2 lettera a dell'ordinanza del 7 di-
cembre 2012 sulle competenze in materia di metrologia (OCMetr; RS 941.206). Esse sono
vincolanti per gli organi esecutivi della legge del 17 giugno 2011 sulla metrologia (LMetr;
RS 941.20).

Le direttive fanno riferimento all'ordinanza del DFGP del 7 settembre 2023 sugli strumenti di
misurazione dell'energia termica (OSMT; RS 941.231).

Sezione 1: Disposizioni generali

Art. 1 Oggetto

Nessuna direttiva.

Art. 2 Campo d'applicazione

Nessuna direttiva.

Art. 3 Definizioni

Nessuna direttiva.
Sezione 2: Contatori di calore

Art. 4 Requisiti essenziali

| requisiti essenziali per i contatori di calore sono in linea con i requisiti essenziali della diret-
tiva 2014/32/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 26 febbraio 2014 per I'armoniz-
zazione delle legislazioni degli Stati membri relative all'immissione sul mercato di strumenti di
misurazione (Measuring Instruments Directive; MID). Le prescrizioni corrispondenti della
OSMT sono equivalenti a quelle della MID (art. 1 cpv. 2 e all. 1 cap. 11 dell'Accordo del 21
giugno 1999 tra la Confederazione Svizzera e la Comunita europea sul reciproco riconosci-
mento in materia di valutazione della conformita; RS 0.946.526.81).

Art. 5 Procedure per I'immissione sul mercato

Nessuna direttiva.
Art. 6 Procedure per il mantenimento della stabilita di misurazione

Cfr. allegato 1 (Verificazione di contatori di calore e di freddo) e allegato 2 (Sorveglianza del-
le misurazioni durante I'esercizio) delle presenti direttive.
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Sezione 3: Contatori di freddo

Art. 7 Requisiti essenziali

| requisiti essenziali dei contatori di freddo sono disciplinati su scala nazionale. La MID non
regolamenta i contatori di freddo.

Art. 8 Procedure per I'immissione sul mercato

Oltre alle procedure per l'immissione sul mercato di cui all'articolo 8 OSMT i contatori di
freddo possono essere immessi sul mercato svizzero in applicazione dell'articolo 16a della
legge federale del 6 ottobre 1995 sugli ostacoli tecnici al commercio (LOTC; RS 946.51) se:

1. sono conformi alle prescrizioni tecniche di uno Stato membro dell'Unione europea (UE) o
dello Spazio economico europeo (SEE); e

2. sono legalmente commercializzati in uno Stato membro dell'UE o del SEE di cui al pun-
to 1.

In questo caso non € necessaria una marcatura supplementare ai sensi dell'articolo 10
OSMT. E sufficiente la marcatura prescritta dallo Stato membro dell'lUE o del SEE. Se si ri-
scontrano tali marcature, devono essere segnalate al METAS.

Art. 9 Procedure per il mantenimento della stabilita di misurazione

Cfr. allegato 1 (Verificazione di contatori di calore e di freddo) e allegato 2 (Sorveglianza del-
le misurazioni durante I'esercizio) delle presenti direttive.

Art. 10 Marcatura

Nessuna direttiva.
Sezione 4: Obblighi dell’utilizzatore

Art. 11 Installazione, messa in servizio e manutenzione degli strumenti di misu-
razione

Nessuna direttiva.

Art. 12 Registro di controllo

1. Contenuto del registro di controllo

Il registro di controllo deve essere tenuto in modo che le informazioni richieste per ogni stru-
mento di misurazione possano essere consultate facilmente.

Nel registro di controllo occorre registrare i seguenti dati:
a) fabbricante

b) tipo

c) numero di serie

d) numero di fabbrica, se disponibile

e) anno di fabbricazione

f)  numero del certificato di esame del tipo

g) procedura per il mantenimento della stabilita di misurazione (verificazione successiva o
sorveglianza delle misurazioni durante I'esercizio) e il numero o la data del certificato di
verificazione (verificazione successiva)
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h) anno dell'ultima applicazione della procedura per il mantenimento della stabilita di misu-
razione

i)  Indirizzo di localizzazione dello strumento di misurazione

Per facilitare la corretta applicazione della procedura per il mantenimento della stabilita di
misurazione, il METAS raccomanda di inserire inoltre l'indicazione seguente:

j) anno della prossima verificazione successiva

Per i contatori di calore combinati costituiti dalle sottounita sensore di flusso, coppia di sen-
sori di temperatura e calcolatore o una loro combinazione le informazioni di cui sopra devono
essere registrate per ogni singola sottounita.

2. Consultazione del registro di controllo
Ai sensi dell’articolo 12 capoverso 3 OSMT in caso di subaffitto i locatari sono autorizzati a
consultare il registro, ma non i sublocatari.

Sezione 5: Errori massimi tollerati in caso di controlli

Art. 13

Nessuna direttiva.
Sezione 6: Disposizioni finali

Art. 14 Abrogazione di un altro atto normativo

Nessuna direttiva.

Art. 15 Disposizioni transitorie

Nessuna direttiva.

Art. 16 Entrata in vigore

Nessuna direttiva

Le presenti direttive entreranno in vigore il 1° gennaio 2024. Esse vengono pubblicate sul
sito web del METAS.

Wabern, 20 novembre 2023 Istituto federale di metrologia METAS

Philippe Richard
Direttore
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Le presenti direttive vengono di regola riesaminate annualmente e all'occorrenza modificate
per decisione della Direzione del METAS. Nella tabella seguente sono elencate le date della
decisione e dell'entrata in vigore di tutte le modifiche. L'ultima decisione elencata nella tabel-
la corrisponde al presente documento.

Decisione sulle modifiche Entrata in vigore delle modifiche

12 maggio 2025 1° luglio 2025
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Allegato 1

Verificazione di contatori di calore e di freddo (allegati 1 e 3 OSMT)

1 Principi
Gli strumenti di misurazione da verificare devono soddisfare i requisiti della OSMT.

In linea di principio nell'ambito della verificazione i contatori di calore e di freddo ven-
gono sottoposti sistematicamente ai test specificati nella norma SN EN 1434-5:2016.
Eventuali deroghe a tali disposizioni sono esplicitamente indicate nelle presenti diretti-
ve. Se durante I'esecuzione della prova I'organo esecutivo viene a conoscenza del fat-
to che uno strumento di misurazione non soddisfa i requisiti della OSMT, tale strumen-
to di misurazione deve essere respinto.

In caso di controlli di strumenti di misurazione in servizio effettuati in seguito a conte-
stazioni ai sensi dell'articolo 29 OStrM lo strumento di misurazione puo essere control-
lato al di la del programma di prove definito nelle norme menzionate.

Gli errori massimi tollerati non devono essere sfruttati sistematicamente in modo unila-
terale; cio significa che, nei limiti del fattibile dal punto di vista tecnico e del dispendio di
tempo, gli errori devono essere distribuiti simmetricamente attorno allo zero.

2 Requisiti degli apparecchi di verificazione e riferimenti

| dispositivi d’esame devono soddisfare i requisiti della norma SN EN 1434-5:2016.

3 Condizioni di prova

| test devono essere eseguiti nelle condizioni di prova specificate nella tabella.

Tabella: Condizioni di prova

Categoria di strumenti di misurazione | Condizioni di prova

Contatori di calore SN EN 1434-5:2016
Contatori di freddo SN EN 1434-5:2016
4 Informazioni generali

Si deve verificare se lo strumento di misurazione sottoposto a verificazione sia confor-
me alla dichiarazione di conformita (risp. all'ammissione per i contatori di freddo im-
messi sul mercato ai sensi dell'ordinanza del DFGP del 19 marzo 2006 sugli strumenti
di misurazione dell’energia termica, ora abrogata). In particolare, & necessario verifica-
re la conformita della versione del firmware alle specifiche del corrispondente certifica-
to di esame del tipo.

5 Controllo dell'accuratezza

Le seguenti disposizioni si applicano alle verificazioni iniziali e alle verificazioni succes-
sive. Nella determinazione dell'incertezza di misura si deve tener conto della ripetibilita.
A tale scopo si devono effettuare almeno tre misurazioni in ogni punto. Il valore medio
non deve superare gli errori massimi tollerati.
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Contatori di calore e di freddo (completi o combinati)

Controllo del sensore di flusso

Il test del sensore di flusso viene eseguito in conformita ai punti 6.1 e 6.2 della norma
SN EN 1434-5:2016. In deroga alla norma si devono eseguire almeno due ripetizioni.

Test della coppia di sensori di temperatura

Il test della coppia di sensori di temperatura viene effettuato in conformita al punto
6.3.1 della norma SN EN 1434-5:2016 con le seguenti deroghe:

o le tre temperature per la determinazione dei parametri Rg, A e B (secondo il punto
4.2 della norma EN IEC 60751:2023-06) possono essere scelte liberamente nell'in-
tero intervallo di misurazione della temperatura invece dei valori della tabella 1 della
norma SN EN 1434-5:2016

o differenze di temperatura nella modalita riscaldamento

Ritorno (modalita riscaldamento) Differenza di temperatura
(da30a90)°C (da3ab5K
(da30a90)°C (da10a20)K
(da Omax — 30 K @ Omax) (da 20 a 150) K

o differenze di temperatura nella modalita raffreddamento
Ritorno (modalita raffreddamento) Differenza di temperatura
(da 10 a40) °C (da3ab)K

Verifica del calcolatore

La verifica del calcolatore viene eseguita in conformita al punto 6.4 della norma SN EN
1434-5:2016 con le seguenti deroghe:

o differenze di temperatura nella modalita riscaldamento

Ritorno (modalita riscaldamento) Differenza di temperatura

(da30a90)°C (da3ad)K

(da 10 a 20) K

(da 80 a AOmax) K

o differenze di temperatura nella modalita raffreddamento

Ritorno (modalita raffreddamento) Differenza di temperatura

(da 10 a 50) °C (da3ab5)K

(da 0.5 AOnax a A@max) K
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Allegato 2

Sorveglianza delle misurazioni durante I'’esercizio (SME; allegato 2 OSMT)

2.2

2.3

24

Principio

La domanda deve essere presentata per iscritto al METAS. La domanda deve essere
corredata di una procedura elaborata per la SME e di un estratto del registro di control-
lo con i contatori destinati alla SME. Le domande che non prevedono una procedura
elaborata e un estratto del registro di controllo non saranno trattate.

Requisiti concernenti la procedura

Procedura

Per valutare se una procedura sia idonea a garantire misurazioni corrette, vengono
presi in considerazione, tra l'altro, i seguenti criteri:

a) Si raccomanda l'uso di procedure pubblicate in norme o raccomandazioni di autore-
voli organizzazioni tecniche (ad es. OIML G 20:2017). Si possono utilizzare anche
procedure sviluppate autonomamente o modificate. Occorre verificare se la proce-
dura & equivalente. Si devono conservare le registrazioni relative alla validazione e
alla verifica della procedura.

b) La procedura include l'autocontrollo. E necessario effettuare verifiche periodiche per
confermare che i requisiti della SME sono soddisfatti.

c) La procedura € documentata e nota al personale.

Infrastruttura

Per valutare la disponibilita della infrastruttura necessaria si tiene conto dei seguenti
criteri:

a) Vi & almeno accesso all'infrastruttura tecnica necessaria per la corretta esecuzione
delle misurazioni di controllo (strumenti di misurazione, software, standard e altri).

b) E disponibile una descrizione delle procedure per la manipolazione, il trasporto, lo
stoccaggio, I'uso e la manutenzione prevista dei contatori impiegati.

c) Si deve garantire che i dispositivi soddisfino i requisiti stabiliti e raggiungano la ne-
cessaria accuratezza di misurazione.
Personale

Per valutare se il personale possiede le conoscenze tecniche richieste, vengono presi
in considerazione i seguenti criteri:

a) E disponibile una documentazione dei requisiti di competenza per ciascuna funzio-
ne.

b) Come vengono ripartiti i doveri, le responsabilita e le autorizzazioni tra il personale.

c) Formazione e livello di conoscenza del personale.

Strumenti di misurazione e risultati di misurazione
a) Le condizioni di utilizzo di tutti i contatori impiegati devono essere descritte.
b) E disponibile un piano di lettura per i contatori impiegati.

c) La procedura deve documentare come viene garantita la riferibilita dei risultati di mi-
surazione (ad es. mediante misurazioni presso un laboratorio accreditato o un labo-
ratorio di verificazione, ad es. per mezzo di metodi di misurazione basati su una
procedura di controllo convalidata).
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Allegato 3

Lista di controllo per la SME (allegato 2 OSMT)

Questa lista di controllo funge da ausilio per le istruzioni e da strumento di autocontrollo per il richiedente nella preparazione della domanda per la SME.
La lista di controllo non garantisce che la domanda per la SME venga approvata.

Esigenza

Implementazione documentata
in (fare riferimento al documento
e al capitolo)

Osservazioni e commenti

1. | Sul piano formale

1.1 | E stata presentata una domanda scritta al METAS.

1.2 | La domanda contiene una procedura elaborata per la SME.

1.3 | La domanda e corredata di un estratto del registro di controllo con i contatori
destinati alla SME, comprendente le seguenti informazioni: numero, data di im-
missione sul mercato e certificato di esame del tipo, ultima verificazione succes-
siva.

2. | Metodo

2.1 | E disponibile la descrizione di una procedura atta a garantire la correttezza delle
misurazioni.

2.2 | Viene utilizzata una procedura che & stata pubblicata in norme o raccomanda-

zioni di organizzazioni tecniche autorevoli (ad es. OIML G 20:2017).

In caso affermativo, si puo procedere direttamente al punto 2.5.
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2.3

Viene utilizzata una procedura sviluppata autonomamente o una procedura mo-
dificata da norme o raccomandazioni.

2.4 | E stato verificato che la procedura di cui al punto 2.3 & equivalente a una proce-
dura di cui al punto 2.2.

2.5 | La procedura prevede un controllo autonomo e vengono effettuate verifiche pe-
riodiche per garantire che i requisiti della SME siano soddisfatti.

2.6 | Una descrizione di come si procede in caso di strumenti di misurazione difettosi.

2.7 | La procedura € nota al personale.

3. | Infrastruttura

3.1 | E documentato il modo in cui si accede all'attrezzatura tecnica necessaria per la
corretta esecuzione delle misurazioni di controllo (strumenti di misurazione,
software, standard e altri).

3.2 | E disponibile una descrizione delle procedure per la manipolazione, il trasporto,
lo stoccaggio, I'uso e la manutenzione prevista dei contatori impiegati.

3.3 | E disponibile una descrizione del modo in cui viene garantito che i dispositivi
soddisfino i requisiti stabiliti e raggiungano la necessaria accuratezza di misura-
zione.

4. | Personale

4.1 | E disponibile una documentazione che definisce i requisiti di competenza per

ogni funzione del personale.
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4.2

E documentato il modo in cui gli obblighi, le responsabilita e le competenze sono
ripartiti tra il personale.

4.3 | E disponibile un riepilogo della formazione e delle conoscenze del personale.

5. | Strumenti di misurazione e risultati di misurazione

5.1 | Tutti i contatori impiegati sono in funzione in condizioni di utilizzo comparabili. E
disponibile una descrizione di queste condizioni di utilizzo.

5.2 | E disponibile un piano di lettura dei contatori impiegati. | contatori devono essere
letti periodicamente, i dati devono essere registrati a verbale e conservati per
almeno 10 anni.

5.3 | La procedura consente di ottenere risultati di misurazione riferibili in conformita
all'art. 9. OStrM. E documentato il modo in cui viene garantita questa riferibilita
(ad esempio mediante misurazioni presso un laboratorio accreditato o un labora-
torio di verificazione, ad es. utilizzando metodi di misurazione basati su una pro-
cedura di controllo convalidata).

6. | Obblighi

6.1 | E disponibile una descrizione che consente di dimostrare in qualsiasi momento
che i contatori soddisfano i requisiti della OStrM e della OSMT.

6.2 | E disponibile una descrizione di come e in quale forma il METAS viene informato

annualmente dei risultati della procedura. In particolare, & disponibile una de-
scrizione dettagliata delle misurazioni e delle prove effettuate e dei relativi risul-
tati.

Direttive del METAS concernenti la OSMT (stato: 1° luglio 2025)

10/11




Elenco delle abbreviazioni

EN Norma europea

IEC Commissione elettrotecnica internazionale (CEI)

LMetr Legge federale del 17 giugno 2011 sulla metrologia (

RS 941.20)

LOTC Legge federale del 6 ottobre 1995 sugli ostacoli tecnici al
commercio (RS 946.51)

MID Direttiva 2014/32/UE del Parlamento Europeo e del Consi-
glio del 26 febbraio 2014 per I'armonizzazione delle legisla-
zioni degli Stati membri relative all'immissione sul mercato
di strumenti di misurazione (nuova versione).

OCMetr Ordinanza del 7 dicembre 2012 sulle competenze in materia
di metrologia (RS 941.206)

OEm-V Ordinanza del 23 novembre 2005 sugli emolumenti di
verificazione e di controllo in materia di metrologia
(Ordinanza sugli emolumenti di verificazione; RS 941.298.1)

OIML Organizzazione Internazionale di Metrologia Legale

OSMT Ordinanza del DFGP del 7 settembre 2023 sugli strumenti
di misurazione dell'energia termica ( RS 941.231)

OStrM Ordinanza del 15 febbraio 2006 sugli strumenti di misura-
zione ( RS 941.210)

RS Raccolta sistematica del diritto federale

SME Sorveglianza delle misurazioni durante I'esercizio

SN Norma svizzera
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2012/734/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/1725_1725_1725/de
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0032
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2012/876/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2005/776/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2023/559/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2006/245/it
https://www.fedlex.admin.ch/it/cc?news_period=last_day&news_pageNb=1&news_order=desc&news_itemsPerPage=10

